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Nazwa przedmiotu

Dyplomacja publiczna i kulturalna

WSZziB UE, WPBiO UE

Polityka kulturalna Unii
Europejskiej

Zewnetrzne relacje kulturalne Unii
Europejskiej/Dyplomacja
kulturalna UE

Negocjacje/mediacje/Zarzadzanie
(zajecia ze specjalista)

Team building. Working in an
international environment.

Tres¢ przedmiotu

Podstawowe informacje z zakresy dyplomacji publicznej, teoria dyplomacji oraz dyplomacji publicznej,
ewolucja pojec 1 ich praktyczne zastosowanie. Praktyka. Wprowadzenie do dyplomaciji kulturalnej,
ewolucja pojecia. Wyjasnienie réznic miedzy sof? power, smart power vs hard power, Definicje: branding
narodowy, marka kultury itp. Podstawy stosunkéw miedzynarodowych.

Przedstawienie podstawowych informacji z zakresu Wspodlnej Polityki Zagranicznej i Bezpieczenstwa UE
oraz Wspolnej Polityki Bezpieczenstwa i Obrony UE. Podzial na sektory wplywow, wiodace dokumenty
strategiczne. Analizy poréwnawcze. Gtéwne problemy polityki zagranicznej UE ostatniej dekady. Rola
UE w $wiecie globalnym.

Regularny, syntetyczny wyklad streszczajacy ewolucje proceséw integracyjnych w kulturze od Traktatu z
Maastricht do wspoélczesnosdci. Wprowadzenie do programéw pomocowych z dziedziny kultury 1
funduszy na rzecz kultury. Dane statystyczne Eurostatu i MKiDN; analizy strategii kulturalnych. Praca
praktyczna nad projektem kulturalnym, finansowanym ze srodkéw unijnych.

Regularny, syntetyczny wyklad streszczajacy ewolucje¢ dyplomacii kulturalnej UE jako sektora
dzialalno$ci Europejskiej Stuzby Dzialan Zewnetrznych (ESDZ). Podsumowanie osiagnie¢
dyplomatycznych UE, analiza materialow strategicznych w zakresie dyplomacji kulturalnej UE. Podzial
obszaréw geograficznych dyplomacji kulturalnej UE; EPS, Partnerstwo Wschodnie, Relacje
Euroatlantyckie w kulturze, UE a polityka wobec krajow Bliskiego Wschodu i krajow arabskich.
Najnowsze zadania Wysokiego Przedstawiciela ESDZ. Mozliwos¢ wywiadéw zdalnych z
przedstawicielami UE.

Warsztaty z technik negocjacyjnych i mediacyjnych. Praca zdalna. Sytuacje kryzysowe. Praktyczne
zastosowanie negocjacji politycznych, strategie misji stabilizacyjnych i pokojowych; skutecznosé
negocjacji; wprowadzenie do psychologii konfliktéw 1 struktura konfliktéw. Konstruktywne
rozwiazywanie sytuacji kryzysowych. Praktyka negocjacji umow 1 kontraktéw w dziedzinie kultury.
Przygotowanie protokotu negocjacyjnego lub wystapienia publicznego.

Celem zajec jest wyksztalcenie umiejetnosci bycia liderem spolecznym w obszarze dzialan z zakresu
kultury, a takze umiejetnosci znalezienia si¢ w zespole projektowym. Przewidziano szkolenie
umiejetnosci menedzerskich i pracy w zespole miedzynarodowym: podziat r6l/zadan, uczenie
odpowiedzialnosci za powierzone zadania, raportowanie wykonalnosci zadan. Budowanie wzajemnego
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Projekt migdzynarodowy w
kulturze/Przedsiebiorczo$é w
kulturze

Branding. Turystyka i promocja
miast 1 regionéw (zajecia ze

Specjalista)

Instrumentarium promocji kultury:

literatura, sztuka, muzyka,
dziedzictwo, film (zajgcia z
udziatem zaproszonych
Specjalistow)

Komunikacja migdzykulturowa

zaufania. Podnoszenie sprawnosci komunikacyjnych i biznesowych. Trening personalny. Wytwarzanie
efektu synergii. Przyktady team-building UE, organizacji eksperckich/think-thankéw UE.

Celem warsztatow bedzie przygotowanie profesjonalnego wniosku o dofinansowanie dziatan z zakresu
kultury ze zrédel publicznych. Kurs dostarczy know-how wypelniania wniosku aplikacyjnego: opis idei
projekt projektow, kalendarza zdarzen, budzetowania, rozliczenia i dyscypliny finansowej. Wnioski beda
mialy charakter tzw. wnioskéw ,,migkkich” lub ,,twardych”. Poszukiwanie zrédel finansowania.
Publiczno-prywatne partnerstwo. Warsztaty zostana uzupelnione o praktyczne umiejetnosci
pozyskiwania sponsoréw do projektow kulturalnych (praktyki komercyjne) oraz mecenaséw kultury.
Kurs zostanie skoncentrowany na przekazaniu instrumentow i sposobéw budowania marki kultury
poprzez turystyke oraz promocje miast kulturowych i regionéw. Praktyka zaje¢ zostanie skonstruowana
w oparciu o zasady tworzenia pozytywnego wizerunku i reputacji, wdrazania podstawowych zasad
marketingowych oraz zarzadzania marka. Beda praktykowaly formule treningu z wytwarzania marki oraz
definiowania tozsamosci (i jej zmiennych) kulturowej miast i regiondéw. Przedstawione zostang procedury
projektowania, planowania i komunikacji (lokalnej/mie¢dzynarodowej) miasta i regionéw celem
zbudowania i/lub zarzadzania jego reputacja. Zajecia wylacznie warsztatowe z udzialem pomocy
audiowizualnych. Mozliwos¢ pracy zdalnej ze specjalistami.

Zajgcia zostana podzielone na kilka blokéw tematycznych. Kazdy blok zostanie powierzony
zaproszonemu specjaliScie. Zajecia o bardzo zréznicowanym charakterze (i w formie, i w tresci) - w
zaleznosci od pomystu Autora zajec. Kurs bedzie koncentrowal uwage stuchaczy na prezentacji
wspolczesnych metod promocji kultury polskiej poza granicami kraju, np.: literatury polskiej za granica,
promocji sztuki regionu Grupy Wyszehradzkiej, filmu polskiego, dziedzictwa, muzyki klasycznej 1
wspolczesnej itp. Mozliwos$¢ pracy zdalnej ze specjalistami z réznych miast polskich oraz specjalistami
zagranicznymi.

Kurs dostarcza wiedzy dotyczacej zagadnien z komunikacji miedzykulturowej z perspektywy
interdyscyplinarnej, laczac wiedzg z psychologii, jezykoznawstwa, antropologii i socjologii. Celem kursu
jest rozwoj refleksyjnej swiadomosci kompetenciji komunikacyjnych uczestnikéw interakeji o charakterze
migdzykulturowym. Komunikacja migdzykulturowa Unii Europejskiej Jak budowane sa przekazy
miedzykulturowe UE?
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Instytuty Kultury. EUNIC,
Delegatury UE.

Organizacje miedzynarodowe

Dyplomacja kulturalna w
praktyce/Protoké! dyplomatyczny
(zajecia z udzialem zawodowych
dyplomatéw)

Seminarium dyplomowe

Praktyczne wprowadzenie do tematyki funkcjonowania instytutéow kultury panstw Unii Europejskiej ze
szczegdlnym uwzglednieniem roli Instytutow Polskich 1 ich relacji zewnetrznych, a takze roli MSZ w
Europejskiej Sieci Narodowych Instytutow Kultury (EUNIC). Zajecia bedq okazja do zapoznania si¢ z
dostepnymi formami dzialan EUNIC (w tym z zasadami funkcjonowania Klastréw EUNIC). Zostanie
omoéwiona 1 praktycznie przyblizona rola, funkcja publiczna i cel dziatalnos$ci Delegatur UE. Zajecia beda
terenem krytycznej analizy inicjatyw kulturalnych Delegatur UE oraz ich wspotpracy z Klastrami
EUNIC.

Kurs ma dwa podstawowe cele. Pierwszym z nich jest zapoznanie uczestnikow z podstawami
funkcjonowania organizacji migdzynarodowych we wspolczesnym prawie miedzynarodowym, z
uwzglednieniem ich elementarnych zasad konstrukcyjnych oraz sposobow i metod funkcjonowania oraz
realizacji celéw. Drugim celem jest przekazanie podstawowej wiedzy na temat szczegélnie istotnych
organizacji miedzynarodowych we wspolczesnym §wiecie — ze szczegdlnym naciskiem na te z nich, ktére
realizujg cele polityki kulturalnej (np. UNESCO, UE oraz Rada Europy).

Zajgcia zostana podzielone na kilka blokéw tematycznych. Kazdy blok zostanie powierzony
zaproszonemu specjali$cie: czynnym Dyplomatom lub fachowcom posiadajacym doswiadczenia w
dyplomaciji. Zajecia o bardzo zréznicowanym charakterze (i w formie, 1 w tresci) - w zaleznosci od
pomystu Autora zaje¢. W praktyce zajecia powinny pozwoli¢ zapoznac si¢ stuchaczom z: etykieta
dyplomatyczna, protokotem dyplomatycznym, zasadami funkcjonowania misji dyplomatycznych,
zasadami korespondencji stuzbowych i dyplomatycznych, idea not dyplomatycznych, réwniez
stowniczkiem dyplomacji, dress-codem oraz savoir-vivre’m dyplomacji. Mozliwos$c¢ pracy zdalnej:
uniwersytet-ambasada.

Na seminarium dyplomowe bedzie skladac si¢ 1). praca indywidualna (promotor-student) 2). praca
analityczna nad fazami przygotowawczymi oraz faza finalna projektu miedzynarodowego w kulturze
odnoszacego si¢ do dyplomacji europejskiej. Do wyboru 1 z 2 rodzajéw prac nad projektem: a).
hipotetyczny projekt przygotowany w ramach finansowania EPS, FS, MEDA, Klastrow EUNIC, EZD,
Kreatywnej Europy; b). konkretny projekt przygotowany we wspolpracy z wybrang instytucja kultury lub
jednostka dyplomatyczna/konsularng (opieka zewnetrzna nad praca na podstawie uméw bilateralnych).



15

Public relations w kulturze/Media
spolecznosciowe

Celem kursu jest zapoznanie stuchaczy z public relations czyli z zasadami budowania pozytywnych relacji
instytucji/ firmy/organizacji z otoczeniem publicznym. Szczegélny nacisk polozony zostanie na
zarzadzanie informacja, wyznaczaniem grup docelowych, ksztaltowaniem produktu kulturowego,
wizerunku i skutecznosci dziatan publicznych jednostki dyplomatycznej (w tym instytutéw kultury za
granica, EUNIC, itp.). Kurs w sposob praktyczny zapozna stuchaczy z instrumentarium PR:
profesjonalna notka prasowa, budowanie kontaktéw z mediami, przygotowanie briefingu, pressrelease,
ksztaltowanie publicznego wizerunku lidera, budowanie §wiadomosci wagi kultury innego kraju oraz UE,
a takze akceptacji odbiorcéw dla proponowanej oferty kulturalnej. PR Unii Europejskiej. Jak dziataja
biura prasowe instytucji wspolnotowych, zwlaszcza ESDZ?



